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Dichiarazione sulla privacy supplementare per il Regno Unito e lo Spazio Economico Europeo (SEE) 

Ultimo aggiornamento: 12 maggio 2025  

Noi, Arc Games Inc. e Arc Games B.V., ci rivolgiamo a questa Dichiarazione Supplementare sulla Privacy per 

il Regno Unito e lo Spazio Economico Europeo (SEE) solo agli individui situati nel Regno Unito (UK) e nello 

Spazio Economico Europeo (SEE). Questo documento integra la nostra Politica sulla Privacy di Arc Games e 

descrive come trattiamo i tuoi dati personali quando utilizzi o interagisci con i nostri Servizi, come definiamo "i 

nostri Servizi" nella Politica sulla Privacy di Arc Games. Se ci sono incoerenze tra l'Informativa sulla Privacy di 

Arc Games e questa Dichiarazione Supplementare sulla Privacy per il Regno Unito e lo Spazio Economico 

Europeo, questa Dichiarazione prevale. 

Se ti trovi nello Spazio Economico Europeo, il Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati dell'UE si 

applica al nostro trattamento dei tuoi dati personali, così come le leggi locali sulla protezione dei dati, a 

seconda dei casi. Se ti trovi nel Regno Unito, il Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati del Regno 

Unito si applica al nostro trattamento dei tuoi dati personali. I riferimenti al "GDPR" sono riferimenti al 

Regolamento generale sulla protezione dei dati così come si applica nel paese in cui ti trovi.  

1. Chi è il titolare del trattamento e i suoi rappresentanti ai sensi del GDPR? 

Il titolare del trattamento è: 

Arc Games Inc. 

All’attenzione di: Privacy Policy Inquiry 

100 Redwood Shores Parkway, 2nd Floor 

Redwood City, CA 94065 

Stati Uniti d'America. 

Il rappresentante di Arc Games Inc. nell'EEA per questioni di protezione dei dati è:  

Arc Games B.V. 

All’attenzione di: Privacy Policy Inquiry 

in Herikerbergweg 181, Unit 4.3 

1101 CN, Amsterdam, The Netherlands. 

2. Quali tipi di dati personali raccogliamo e come li raccogliamo? 

Si prega di consultare la Sezione 1 della Politica sulla Privacy di Arc Games. Utilizziamo anche i cookie e altre 

tecnologie di tracciamento nei nostri Servizi come descritto nella nostra Politica sui Cookie. 

3. Per quali scopi trattiamo i dati personali? Su quali basi giuridiche di trattamento ci basiamo?  

La tabella più in basso delinea le finalità per le quali trattiamo i dati personali e le basi giuridiche del 

trattamento che corrispondono a ciascuna finalità di trattamento. Le basi giuridiche del trattamento includono 

le seguenti:  

● Il trattamento è necessario per noi per eseguire un contratto con te o per adottare misure su tua 

richiesta prima di entrare in un contratto ai sensi dell'Articolo 6(1)(b) GDPR ("Base Giuridica per 

l'Esecuzione del Contratto"); 

● Il trattamento è necessario per noi per adempiere a un obbligo legale applicabile ai sensi dell'articolo 

6(1)(c) GDPR ("Base Giuridica degli Obblighi Legali");  

https://www.arcgames.com/en/about/privacy/
https://www.arcgames.com/it/about/privacy/
https://www.arcgames.com/it/about/cookie/
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● Il trattamento è necessario per noi per realizzare un interesse legittimo basato su una valutazione di 

tale interesse e della tua privacy e di altri interessi fondamentali ai sensi dell'Articolo 6(1)(f) GDPR 

("Base Giuridica dell'Interesse Legittimo"); ulteriori informazioni sul test di bilanciamento sono 

disponibili su richiesta; oppure 

● Il trattamento è effettuato in base al tuo consenso ai sensi dell'Articolo 6(1)(a) GDPR ("Base 

Giuridica del Consenso"). In questi casi, puoi revocare il tuo consenso in qualsiasi momento con 

effetto futuro utilizzando le impostazioni di consenso sul nostro sito web o nei giochi mobili, oppure 

inviandoci un'email a privacy@arcgames.com con una descrizione delle attività di trattamento dei dati 

da cui desideri revocare il tuo consenso.  

Scopi di Utilizzo o Divulgazione Base Legale e Interesse Legittimo 

• Per elaborare le tue richieste o 

transazioni; 

• Per personalizzare e fornirti i nostri 

Servizi; 

• Per facilitare il tuo utilizzo, e la nostra 

amministrazione e operazione, dei nostri 

Servizi; 

• Per gestire qualsiasi gioco da console 

che giochi e fornirti i servizi correlati, e 

mantenere la loro compatibilità con i 

servizi del fornitore della piattaforma di 

console di terze parti; 

• Per contattarti o comunicare con te 

riguardo al tuo utilizzo dei nostri Servizi, 

inclusi messaggi di benvenuto e altre 

informazioni importanti sui nostri Servizi 

e sul nostro rapporto con te; e 

• Per notificare i vincitori di concorsi e 

lotterie. 

• Base legale per l'esecuzione del contratto 

se c'è un contratto tra te e noi, o tu e noi ci 

stiamo preparando a stipulare un contratto.  

• Altrimenti, la base giuridica dell'interesse 

legittimo - vale a dire per fornire, 

ottimizzare e personalizzare i nostri servizi, 

per mantenere la sicurezza dei servizi e 

per garantire il controllo interno della 

qualità.  

• Per comprendere meglio le esigenze, le 

caratteristiche e i modelli di utilizzo degli 

utenti dei nostri Servizi e svolgere 

ricerche e analisi in relazione al 

miglioramento dei nostri Servizi, allo 

sviluppo di nuovi prodotti e servizi e al 

marketing dei nostri prodotti e servizi in 

modo più efficace. 

• Base Giuridica di Interesse Legittimo—

ovvero, per gestire e ottimizzare la nostra 

attività; migliorare i nostri Servizi e il 

marketing; sviluppare nuovi prodotti e 

servizi; e garantire la sicurezza e l'integrità 

delle nostre piattaforme e sistemi.  

• Per prevenire o indagare su frodi reali o 

sospette, hacking, violazioni dei nostri 

contratti e politiche, violazioni delle leggi 

applicabili o altre condotte illecite che 

coinvolgono i nostri Servizi o uno 

qualsiasi dei nostri altri prodotti e servizi. 

• Se siamo contrattualmente obbligati a 

trattare i tuoi dati personali per questi 

scopi, Base Giuridica dell'Esecuzione del 

Contratto. 

• Se le leggi applicabili ci richiedono di 

trattare i tuoi dati personali per questi 

scopi, Obblighi Legali Base Giuridica. 

• In caso contrario, la base giuridica 

dell'interesse legittimo—vale a dire, per 

consentirci di rispettare le leggi, prevenire 

frodi, far rispettare i contratti e difendere, 

esercitare o stabilire i nostri diritti legali.  

mailto:privacy@arcgames.com
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Scopi di Utilizzo o Divulgazione Base Legale e Interesse Legittimo 

• Valutare e partecipare a una 

riorganizzazione, ristrutturazione, 

fusione, acquisizione, dismissione, 

finanziamento o vendita o trasferimento 

totale o parziale della nostra attività o dei 

nostri beni ("Transazione Aziendale"). 

 

• Base Giuridica di Interesse Legittimo—vale 

a dire, per impegnarsi in una transazione 

che il nostro team di gestione considera 

vantaggiosa per i nostri interessi 

commerciali. Ma cercheremo il tuo 

consenso se desideriamo utilizzare i tuoi 

dati personali per qualsiasi nuovo scopo 

incompatibile con quelli stabiliti nelle nostre 

Dichiarazioni sulla Privacy, e se fornisci 

tale consenso, si applica la Base Giuridica 

del Consenso. 

• Utilizzare cookie essenziali e tecnologie 

di tracciamento.  

SEE: 

• La base legale per la memorizzazione e 

l'accesso alle informazioni sul tuo 

dispositivo finale affinché possiamo fornire 

il servizio digitale espressamente richiesto 

da te è l'Articolo 5(3) della Direttiva 

ePrivacy, così come trasposta nella 

legislazione locale (ad esempio, in 

Germania, Sez. 25 (2) n. 2 Legge tedesca 

sulla protezione dei dati dei servizi digitali 

(Telekommunikation-Digitale-Dienste-

Datenschutz-Gesetz)). 

• Il ulteriore trattamento dei dati personali 

raccolti attraverso l'uso di cookie essenziali 

è basato su un Contratto di Esecuzione 

Legale (se abbiamo concluso un contratto 

con te) o su un Interesse Legittimo Legale, 

come ad esempio per fornire i nostri 

Servizi. Ulteriori informazioni sul test di 

bilanciamento sono disponibili su richiesta. 

Regno Unito: 

• È necessario per noi stipulare un contratto 

con voi o intraprendere azioni su vostra 

richiesta prima di entrare in un contratto ai 

sensi della Base Legale per l'Esecuzione 

del Contratto; o 

• Il ulteriore trattamento dei dati personali 

raccolti attraverso l'uso di cookie essenziali 

è basato su un Contratto di Esecuzione 

Legale (se abbiamo concluso un contratto 

con te) o su un Interesse Legittimo Legale, 

come ad esempio per fornire i nostri 

Servizi. Ulteriori informazioni sul test di 

bilanciamento sono disponibili su richiesta. 

• Utilizzare o divulgare dati personali per 

scopi di pubblicità mirata; 

• Quando necessario, otteniamo il consenso 

prima di utilizzare tecnologie di 

tracciamento diverse dalle tecnologie 
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Scopi di Utilizzo o Divulgazione Base Legale e Interesse Legittimo 

• Utilizzare cookie e tecnologie di 

tracciamento diverse dalle tecnologie 

essenziali; e 

• Per inviarti marketing diretto, inclusi 

newsletter, sondaggi, annunci di 

concorsi e lotterie. 

essenziali necessarie per la fornitura dei 

Servizi e ci basiamo sulla Base Giuridica 

del Consenso per raccogliere e trattare i 

tuoi dati personali tramite cookie per offrirti 

pubblicità mirata e misurare le prestazioni 

dei nostri annunci mirati.  

• Ci affidiamo anche al consenso per inviarti 

marketing diretto, comprese newsletter, 

sondaggi, annunci di concorsi e lotterie. 

 

4. Quali interessi legittimi vengono perseguiti quando il trattamento si basa sulla Base Giuridica 

dell'Interesse Legittimo? 

Si prega di vedere la tabella più in alto.  

5. Quali categorie di destinatari ricevono dati personali da noi? 

Possiamo divulgare dati personali ai seguenti tipi di terze parti e nelle circostanze menzionate di seguito.  

• Altri utenti nella tua comunità online: Se partecipi a una delle nostre comunità online sui nostri 

Servizi, potremmo divulgare le informazioni del tuo profilo pubblico ad altri membri della comunità 

online, inclusi il tuo nome utente, la foto del profilo o l'avatar, i tuoi punteggi e risultati di gioco, e 

qualsiasi altra informazione che scegli di fornire o rendere pubblica. 

• Fornitori di Servizi. Possiamo divulgare i tuoi dati personali ai nostri fornitori di servizi, inclusi i 

fornitori di tecnologia dell'informazione e servizi correlati, e le aziende che ci assistono nelle attività di 

servizio clienti. Abbiamo stipulato contratti appropriati con i fornitori di servizi che vietano loro di 

utilizzare o condividere dati personali, tranne nei casi necessari per eseguire i servizi contrattati per 

nostro conto o per conformarsi ai requisiti legali applicabili. 

• Partner commerciali per la pubblicità e l'analisi: Con il tuo consenso, potremmo divulgare i tuoi 

dati personali a partner commerciali di terze parti che ci assistono nel servirti pubblicità mirate sui 

nostri Servizi o al di fuori di essi, fornendoti le nostre offerte, sondaggi o messaggi di marketing, o 

fornendoci servizi analitici. Ad esempio, potremmo divulgare i tuoi dettagli di contatto (come email o 

numero di telefono) a Meta per utilizzare il pubblico personalizzato di Facebook, che consente a Meta 

di identificarti e pubblicizzarti sulla piattaforma di Facebook. Di seguito è riportato un elenco di tali 

partner commerciali: 

Gleam 

33 Wimbledon Avenue, Mount Eliza, Melbourne, Australia 

https://gleam.io/privacy 

 

Google (Google Ads e Google Analytics) 

1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 

https://policies.google.com/privacy 

 

Meta 

1 Meta Way, Menlo Park, CA 94025 

https://www.facebook.com/privacy/policy/ 

 

Microsoft 

1 Microsoft Way, Redmond, WA 98052 

https://help.ads.microsoft.com/#apex/ads/en/60212/-1 
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Reddit 

548 Market St, San Francisco, CA 94107 

https://www.reddit.com/policies/privacy-policy 

 

TUNE, Inc. 

11350 McCormick Rd, EP III, Suite 200, Hunt Valley, MD 21031 

https://www.tune.com/resources/data-and-privacy/privacy-policies/ 

 

X Corp. 

865 FM 1209 Edificio 2 Bastrop, TX, 78602-3227 

https://x.com/en/privacy 

 

• Piattaforme di Social Media: Se utilizzi funzioni di social media di terze parti sui nostri Servizi, come 

il pulsante "Aggiungi questo" o "Mi piace" di una piattaforma di social media, l'operatore della 

piattaforma di social media raccoglie informazioni su quell'interazione e potrebbe collegarle a 

informazioni che l'operatore già possiede su di te. Di seguito è riportato un elenco di tali piattaforme: 

Gleam 

33 Wimbledon Avenue, Mount Eliza, Melbourne, Australia 

https://gleam.io/privacy 

 

Google (Google Ads e Google Analytics) 

1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 

https://policies.google.com/privacy 

 

Meta 

1 Meta Way, Menlo Park, CA 94025 

https://www.facebook.com/privacy/policy/ 

 

X Corp. 

865 FM 1209 Edificio 2 Bastrop, TX, 78602-3227 

https://x.com/en/privacy 

• Divulgazioni in Risposta a Obblighi Legali: Possiamo accedere, conservare e divulgare i vostri dati 

personali a gruppi terzi, quali consiglieri legali e autorità preposte all'applicazione della legge, se 

riteniamo che ciò sia necessario o appropriato: (i) per ottemperare alle richieste delle forze dell'ordine 

o della sicurezza nazionale e ai processi legali, come ad esempio un ordine del tribunale o una 

citazione in giudizio; (ii) per rispondere alle vostre richieste; (iii) per proteggere i vostri, i nostri o gli 

altrui diritti, la proprietà o la sicurezza; (iv) per far rispettare le nostre politiche o i nostri contratti; (v) 

per riscuotere gli importi a noi dovuti; (vi) quando riteniamo che la divulgazione sia necessaria o 

appropriata per prevenire danni fisici o perdite finanziarie o in relazione a un'indagine o a un'azione 

legale su attività illegali sospette o effettive; (vii) in relazione all'istituzione, all'esercizio o alla difesa di 

rivendicazioni legali; o (viii) se, in buona fede, riteniamo che la divulgazione sia altrimenti necessaria 

o consigliabile. 

• Con il tuo consenso: Possiamo divulgare dati personali su un individuo a determinati altri terzi o 

pubblicamente con il loro consenso o indicazione. Ad esempio, con il consenso o la direzione di un 

individuo, potremmo pubblicare la sua testimonianza sui nostri siti web o altri servizi. 

• Divulgazioni a causa di transazioni commerciali: Possiamo divulgare dati personali a potenziali 

acquirenti dei nostri beni aziendali e ai loro rappresentanti ai fini di valutare e concludere Transazioni 

Commerciali. 
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6. Dove vengono elaborati i tuoi dati personali e su quale base trasferiamo i dati personali oltre 

confine? 

Arc Games Inc. è il titolare del trattamento dei dati e si trova negli Stati Uniti. I nostri server e le operazioni 

commerciali si trovano principalmente negli Stati Uniti.  

Il governo del Regno Unito riconosce che lo Spazio Economico Europeo fornisce un livello adeguato di 

protezione per i dati personali. Arc Games Inc. è certificata secondo il Quadro di Protezione dei Dati UE-USA, 

l'Estensione del Regno Unito al Quadro di Protezione dei Dati UE-USA e il Quadro di Protezione dei Dati 

Svizzera-USA (“Quadro di Protezione dei Dati”), che forniscono un meccanismo per il trasferimento di 

Informazioni Personali dall'Unione Europea, dal Regno Unito e dalla Svizzera, rispettivamente. 

Se c'è un conflitto tra i termini della Privacy Policy, questa Dichiarazione Supplementare sulla Privacy per il 

Regno Unito e lo Spazio Economico Europeo e i Principi del Data Privacy Framework, i Principi del Data 

Privacy Framework prevarranno. Per saperne di più sul programma del Data Privacy Framework e per 

visualizzare la nostra certificazione, visita https://www.dataprivacyframework.gov/.  

Qualsiasi trasferimento al di fuori dello Spazio Economico Europeo, Svizzera, Andorra, Argentina, 

organizzazioni non pubbliche in Canada, Isole Faroe, Guernsey, Israele, Isola di Man, Giappone (per lo 

Spazio Economico Europeo e il Regno Unito), Jersey, Nuova Zelanda, Regno Unito o Repubblica di Corea 

(per lo Spazio Economico Europeo e il Regno Unito) (o qualsiasi altro paese ritenuto "adeguato" dalla 

Commissione Europea o dalle autorità del Regno Unito, se applicabile) sarà protetto da adeguate garanzie. 

Gli accordi di trasferimento dei dati sono accessibili su richiesta contattandoci ai dettagli mostrati sopra.  

7. Per quanto tempo trattiamo i dati personali? 

Conserviamo i tuoi dati personali solo nella misura necessaria per le finalità per cui i dati personali vengono 

trattati o per obblighi legali. Il periodo di tempo per il quale conserviamo i dati personali dipende dagli scopi 

per i quali li raccogliamo e li utilizziamo e da quanto tempo dobbiamo conservarli per rispettare le leggi 

applicabili (incluso per soddisfare eventuali requisiti legali, normativi, fiscali, contabili o di reporting), per 

stabilire, esercitare o difendere i nostri diritti legali, o per rendere i dati disponibili a giudici e tribunali o alle 

autorità pubbliche competenti. Se trattiamo i dati personali esclusivamente per soddisfare requisiti legali, 

terremo i tuoi dati personali bloccati. Ciò significa che implementeremo misure per prevenire il trattamento dei 

dati, eccetto per renderli disponibili alle pubbliche amministrazioni, ai giudici e ai tribunali se necessario per 

soddisfare requisiti legali o affrontare potenziali responsabilità derivanti dal loro trattamento. Una volta che i 

dati personali non sono più necessari per le finalità per le quali li abbiamo raccolti, li cancelleremo. 

8. Dati Personali dei Bambini 

Se hai meno di 16 anni, non fornire alcuna Informazione Personale a meno che tu non abbia prima ottenuto il 

permesso dei tuoi genitori o tutori, e i tuoi genitori o tutori ti abbiano espressamente dato il consenso per farlo.  

9. Quali diritti di protezione dei dati hai? 

Nello Spazio Economico Europeo e nel Regno Unito, hai i seguenti diritti, soggetti alle condizioni del GDPR 

e/o della legislazione locale sulla protezione dei dati: 

• Per opporsi, per motivi legati alla tua situazione particolare, al trattamento dei tuoi dati 

personali da parte nostra. Questo include il diritto di opporsi al nostro trattamento dei tuoi dati 

personali per il marketing diretto (noto anche come marketing di massa secondo la legge svizzera) e 

il diritto di opporsi al nostro trattamento dei dati personali quando stiamo svolgendo un compito 

nell'interesse pubblico o perseguendo i nostri legittimi interessi o quelli di un terzo. Se trattiamo i tuoi 

dati personali sulla base dei nostri legittimi interessi o di quelli di un terzo, o nell'interesse pubblico, 

puoi opporti a questo trattamento e cesseremo di trattare i tuoi dati personali, a meno che il 

trattamento non sia basato su motivi legittimi cogenti o sia necessario per motivi legali. Dove 

utilizziamo i tuoi dati personali per il marketing diretto dei nostri prodotti e servizi, puoi sempre opporti 

e disiscriversi dai futuri messaggi di marketing utilizzando il link di disiscrizione in tali comunicazioni. 

https://www.dataprivacyframework.gov/
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• Per ottenere da noi conferma se i tuoi dati personali sono in fase di elaborazione e, nel caso in cui lo 

siano, richiedere accesso ai dettagli su come trattiamo i tuoi dati personali e copie dei dati personali. 

• Ottenere da noi la rettifica di dati personali imprecisi che ti riguardano. 

• Chiedere di cancellare i propri dati personali nella misura in cui non siano richiesti per scopi 

legalmente obbligatori o necessari per scopi di sicurezza e integrità. 

• Per richiedere la restrizione del trattamento dei tuoi dati personali, in tal caso, verrebbero 

contrassegnati e trattati da noi solo per determinati scopi. 

• Per ricevere i tuoi dati personali che ci hai fornito in un formato strutturato, di uso comune e leggibile 

da una macchina e hai il diritto di trasmettere i dati personali a un'altra entità senza ostacoli da parte 

nostra. 

• Revocare il tuo consenso in qualsiasi momento. Questo non influenzerà la legalità del nostro utilizzo 

dei tuoi dati personali prima della tua revoca. 

• Presentare un reclamo a un'autorità di vigilanza. 

• In alcune giurisdizioni come la Francia e il Portogallo, hai anche il diritto di fornirci indicazioni riguardo 

al trattamento dei tuoi dati personali dopo la tua morte. 

Puoi visualizzare un elenco delle autorità di vigilanza nell'EEA, nel Regno Unito e in Svizzera e le rispettive 

informazioni di contatto qui: 

• SEE: https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en  

• Regno Unito: https://ico.org.uk/global/contact-us/ 

Per inviare una richiesta per esercitare i tuoi diritti sulla privacy, puoi contattarci con qualsiasi metodo 

descritto nella sezione Contattaci qui sotto. Nella tua richiesta, ti preghiamo di descrivere quali diritti stai 

esercitando e come desideri che ti assistiamo. Potremmo dover richiedere informazioni specifiche da te per 

aiutarci a verificare la tua identità e che hai il diritto di richiedere ciò che stai richiedendo. Queste sono misure 

di sicurezza per garantire che non divulghiamo dati personali a nessuna persona che non ha il diritto di 

riceverli, o altrimenti elaborare i dati in modi non autorizzati. Potremmo anche contattarti per chiedere ulteriori 

informazioni sulla tua richiesta per chiarire l'ambito della tua richiesta e accelerare la nostra risposta. 

Risponderemo alle richieste di esercizio dei diritti sulla privacy secondo le leggi applicabili. 

10. Sei tenuto a fornirci i tuoi dati personali? 

Non sei legalmente obbligato a fornirci dati personali, ma non possiamo fornire i nostri Servizi senza ricevere 

alcuni dati personali da te. 

11. Come puoi contattarci? 

Se hai domande sulle nostre pratiche di privacy, sulle attività di trattamento dei dati personali, o se desideri 

esercitare i tuoi diritti ai sensi delle leggi sulla privacy, puoi contattarci all'indirizzo privacy@arcgames.com. 

12. Modificheremo questa Dichiarazione sulla Privacy Supplementare SEE+? 

Di tanto in tanto, potremmo rivedere questa Dichiarazione sulla Privacy Supplementare SEE+. Quando lo 

faremo, le modifiche saranno pubblicate e il documento revisionato sarà disponibile online e la data "ultimo 

aggiornamento" sopra sarà revisionata. 

https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en
https://ico.org.uk/global/contact-us/
mailto:privacy@arcgames.com

